Sito: Hotel San Samuele (hotelsansamuele.com)

Dichiarazione di Accessibilita

Dichiarazione di Accessibilita

Preambolo e Impegno Istituzionale

In ottemperanza al combinato disposto della Direttiva (UE) 2016/2102 del Parlamento europeo e del
Consiglio, recepita nell'ordinamento giuridico italiano mediante d.Igs. n. 106/2018, nonché ai sensi e
per gli effetti dell'art. 3, comma 1-bis della Legge 9 gennaio 2004, n. 4 (c.d. Legge Stanca) e delle
pedisseque Linee Guida sull'accessibilita degli strumenti informatici emanate dall'’Agenzia per I'ltalia
Digitale (AglD), Hotel San Samuele, titolare del dominio web https.//www.hotelsansamuele.com/ (di

seguito, per brevita, "il Titolare") si obbliga solennemente a rendere il proprio sito web accessibile,

conformemente alle stringenti prescrizioni normative ivi richiamate.

Stato di Conformita


https://www.hotelsansamuele.com/

A seguito delle opportune verifiche istruttorie, si statuisce che il presente applicativo web risulta allo
stato dell'arte parzialmente conforme ai requisiti di accessibilita enucleati nella norma UNI CElI EN
301549:2021 (che recepisce lo standard WCAG 2.1). Tale parziale ottemperanza e da imputarsi alle

inosservanze, alle fattispecie di non conformita e/o alle deroghe di cui al paragrafo testé susseguente.

Contenuti Non Accessibili

| contenuti e gli elementi di interfaccia di seguito rubricati si palesano non accessibili in ragione
dell'inosservanza dei suesposti dettami normativi:

e Carenza di alternative testuali: Si ravvisano in alcune sezioni elementi non testuali (quali
immagini a mero scopo decorativo e non) sprovvisti di idoneo attributo "alt" esplicativo, in

violazione del criterio di successo 1.1.1 (Contenuti non testuali).

e Contrasto cromatico insufficiente: Si rilevano sporadiche fattispecie in cui il rapporto di contrasto
tra il testo (o le immagini di testo) e lo sfondo non soddisfa le soglie minime perentoriamente
richieste dal legislatore, inficiando la fruibilita visiva (Criterio 1.4.3).

¢ Navigazione da tastiera: Talune componenti dell'interfaccia utente interattiva presentano
impedimenti oggettivi qualora l'interazione venga esperita mediante il solo ausilio di dispositivi di

input a tastiera, precludendo l'accessibilita ai soggetti con limitazioni motorie (Criterio 2.1.1).

Il Titolare invoca, per le difformita che necessiterebbero di interventi architetturali strutturali preclusivi
della normale continuita operativa, I'esimente dell'onere sproporzionato ai sensi dell'art. 5 della
menzionata Direttiva (UE) 2016/2102, fermo restando l'intento di ottemperare proattivamente a tali

adeguamenti nei futuri cicli di manutenzione evolutiva.

Redazione della Presente Dichiarazione

La presente statuizione e stata redatta, vagliata ed approvata in data 23/06/2026.



La metodologia impiegata per la stima e la validazione dello stato di conformita si & esplicata
mediante autovalutazione fattuale condotta a cura del Titolare medesimo, integrata dal supporto di
strumenti di auditing automatizzato.

Meccanismo di Retroazione (Feedback) e Recapiti

Qualora l'utenza ravvisasse qualsivoglia difformita, ostacolo o impedimento nella fruizione dei
contenuti, o nutrisse la necessita di inoltrare formale istanza per ottenere informazioni inerenti le parti
del sito inaccessibili, e facolta della medesima notiziare tempestivamente il Titolare. Le suddette

istanze dovranno essere trasmesse ai seguenti recapiti designati:

Email: info@hotelsansamuele.com

Telefono: +39 041 520 5165

L'istante e tenuto a corredare la segnalazione di un‘analitica descrizione del vizio lamentato e dell'URL
della pagina web oggetto della rimostranza.

Procedura di Attuazione ed Escussione

Ai sensi delle summenzionate disposizioni, in caso di esito insoddisfacente o di diniego, ovvero di
perentoria omissione di riscontro da parte del Titolare entro il lasso temporale di trenta (30) giorni dal
ricevimento dell'istanza di cui al paragrafo antecedente, I'istante conserva l'imprescindibile facolta di
adire le vie previste dall'ordinamento, ricorrendo al Difensore Civico per il Digitale, organo istituito
presso I'Agenzia per I'ltalia Digitale (AgID), al fine di far valere il proprio diritto all'inclusione digitale.

La trasmissione formale della segnalazione al Difensore Civico dovra essere esperita per il tramite dei
canali telematici tassativamente messi a disposizione dall'Autorita medesima, ai seguenti recapiti
istituzionali:


mailto:info@hotelsansamuele.com
tel:+390415205165

e Portale Web del Difensore Civico (Modulo di Segnalazione): Presentazione Ricorso AglD

e Posta Elettronica Certificata (PEC) Istituzionale: protocollo@pec.agid.gov.it

@ Contatti per Segnalazioni di Accessibilita

Email: info@hotelsansamuele.com

Telefono: +39 041 520 5165

Se riscontri problemi di accessibilita su questo sito, ti preghiamo di contattarci utilizzando i

recapiti sopra indicati.

Ultimo aggiornamento: 07/08/2026


https://www.agid.gov.it/it/agenzia/difensore-civico-il-digitale
mailto:protocollo@pec.agid.gov.it
mailto:info@hotelsansamuele.com

